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1.GDrDş 

Turizm Fakültesinin güncellenen vizyon, misyon ve temel değerlerine ilişkin paydaş görüşlerini 
değerlendirmek amacıyla geri bildirim formu uygulanmıştır. Güncelleme çalışması, 
Üniversitenin revize edilen vizyon, misyon ve temel değerler çerçevesi dikkate alınarak 
gerçekleştirilmiş ve Fakültenin stratejik yöneliminin kurumsal hedeflerle uyumlu hale 
getirilmesi amaçlanmıştır. 
 
Çalışma kapsamında toplam 25 geri bildirim alınmıştır. Katılımcılar; 6 akademik personel, 8 
öğrenci, 7 mezun, 2 idari personel ve 2 dış paydaştan oluşmaktadır. Bu kapsamda elde edilen 
görüşler, Fakültenin vizyon, misyon ve temel değerlerinin güncel ihtiyaçlar, paydaş beklentileri 
ve yükseköğretimdeki gelişmeler doğrultusunda değerlendirilmesine ve geliştirilmesine katkı 
sağlamıştır. 
 
2. Genel Değerlendirme Sonuçları 
 
Sonuçlar, güncellenen vizyon, misyon ve temel değerlerin paydaşlar tarafından yüksek düzeyde 
desteklendiğini göstermektedir. 
 
Tablo 1. Tanım Görüş Oranları 
 
Stratejik 
Çerçeve 

Eski Tanım Güncellenmiş Tanım Olumlu 
Görüş 
Oranı 

Vizyon Dünyada gün geçtikçe daha da 
büyüyen turizm sektörüne, 
çevresindeki değişim ve 
gelişimi algılayıp 
yorumlayabilen, evrensel ve 
etik değerlere sahip, teori, 
uygulama, teknoloji ile 
bütünleşmiş, girişimci, 
araştırmacı, toplumsal 
sorumluluk sahibi turizmciler 
yetiştirerek bölgede lider 
konumunda olmak. 

 
 

Turizm Fakültesi dünyada gün 
geçtikçe daha da büyüyen turizm 
sektörüne, çevresindeki değişim 
ve gelişimi algılayıp 
yorumlayabilen, evrensel ve etik 
değerlere sahip, teori, uygulama, 
teknoloji ile bütünleşmiş, 
girişimci, araştırmacı, toplumsal 
sorumluluk sahibi bireyler 
yetiştirerek bölgede lider 
konumunda olmayı 
amaçlamaktadır. Bu bağlamda 
Turizm Fakültesi, araştırma ve 
uygulama alanlarında öncü 
olmayı; turizm alanında değişim 
yaratacak turizmcileri 
yetiştirmek için yenilikçi eğitim 
stratejileri geliştirmeyi vizyon 
edinmektedir. 
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Misyon Turizm Fakültesi'nin misyonu; 
turizm sektörüne ulusal ve 
uluslararası alanda katkıda 
bulunmaya hazır, temel bilgi, 
beceri ve araştırma teknikleri 
ile donatılmış, kaliteli 
mezunlar yetiştirmektir. 

 
 

Turizm Fakültesi, nitelikli ve 
alanında uzman akademik 
kadrosuyla; meslek bilgisine, 
alan bilgisine ve genel kültüre 
sahip; araştıran, sorgulayan, 
teknolojiye hâkim, etik değerlere 
bağlı ve güçlü iletişim 
becerilerine sahip bireyler 
yetiştirmeyi amaçlamaktadır. 
Ayrıca toplumsal ihtiyaçlara 
duyarlı, girişimcilik ruhunu 
benimsemiş, işbirliğine açık, 
yaratıcı ve eleştirel düşünebilen 
turizm sektörüne ulusal ve 
uluslararası alanda katkıda 
bulunmaya hazır, temel bilgi, 
beceri ve araştırma teknikleri ile 
donatılmış, kaliteli mezunlar 
yetiştirmeyi hedeflemektedir. 
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Temel Değerler Turizm Fakültesi faaliyetlerini 
aşağıdaki temel değerler 
doğrultusunda yürütür: 

• Öğrenci Odaklılık 

• Bilimsellik ve 
Üretkenlik 

• Sürdürülebilirlik 

• Erişilebilirlik ve 
Eğitimde Eşitlik 

• Etik İlkelere Bağlılık 

• İşbirliği ve Paylaşım 

• Yenilikçilik ve 
Yaratıcılık 

 

Turizm Fakültesi faaliyetlerini 
aşağıdaki temel değerler 
doğrultusunda yürütür: 

• Öğrenci Odaklılık 

• Bilimsellik ve Üretkenlik 

• Sürdürülebilirlik 

• Erişilebilirlik ve 
Eğitimde Eşitlik 

• Etik İlkelere Bağlılık 

• İşbirliği ve Paylaşım 

• Yenilikçilik ve 
Yaratıcılık 
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3. GerD BDldDrDmler 

3.1. VDzyona İlDşkDn GerD BDldDrDmler 

Değerlend`rme sonuçları, kurumsal v`zyonun stratej`k odak ve yönel`mler` daha güçlü 
yansıtab`lmes` adına gel`şt`r`lmes` gerekt`ğ`ne da`r yapıcı öner`ler` `çermekted`r. Genel ger` 
b`ld`r`m eğ`l`m`; mevcut v`zyonun çağdaş d`nam`klerle entegre ed`lmes`, daha raf`ne b`r 
çerçeveye oturtulması ve stratej`k açıdan daha bel`rg`n kılınması yönünded`r. Öne çıkan öner`ler 
Tablo 2’de yer almaktadır. 

Tablo 2. VDzyon Dle DlgDlD Öne Çıkan ÖnerDler 

1 Stratej`k odak ve yönel`mler`n güçlend`r`lmes` 
2 Çağdaş d`nam`klerle entegre ed`lmes` 
3 Daha raf`ne b`r çerçeveye oturtulması 
4 Stratej`k açıdan daha bel`rg`n kılınması 

 

3.2. MDsyona İlDşkDn GerD BDldDrDmler 

Tur`zm Fakültes`’n`n yen` m`syonu, ulusal ve uluslararası düzeyde sektöre yön vereb`lecek, çok 
yönlü ve yüksek n`tel`kl` `ş gücü yet`şt`rme odağını yansıtmaktadır. Fakülte; uzman akadem`k 
kadrosunun rehberl`ğ`nde öğrenc`ler`n` güçlü b`r meslek` ve teor`k altyapının yanı sıra 
teknoloj`k yetk`nl`k, et`k değerler ve etk`l` `let`ş`m becer`ler`yle donatmayı amaçlamaktadır. 
Aynı zamanda araştıran, eleşt`rel düşüneb`len, toplumsal faydayı gözeten ve g`r`ş`mc` b`r 
v`zyona sah`p küresel v`zyonlu mezunlar prof`l` ç`zerek, tur`zm sektörünün gel`ş`m`ne ve 
toplumsal `ht`yaçlara katma değer sağlamayı temel hedef` olarak bel`rlemekted`r. 

Tablo 3. MDsyon Dle DlgDlD Öne Çıkan ÖnerDler 

1 Sektörün sadece `ş gücüne değ`l, entelektüel l`derlere `ht`yacının olması 
2 Teknoloj`k dönüşüm ve d`j`tal tur`zm kaçınılmaz olması 
3 Akadem`k kadronun gücü ve kal`te güvences` vurgulanması 
4 Mezunlar sadece `st`hdam ed`len değ`l, `st`hdam yaratan olması 
5 Yerelden küresele (global) b`r m`syonun şart olması 
6 Araştırma ün`vers`tes`/fakültes` k`ml`ğ`n`n güçlend`r`lmes` 

 

3.3. Temel Değerlere İlDşkDn GerD BDldDrDmler 

Temel değerlere yönel`k paydaş ger` b`ld`r`mler` `ncelenm`ş ve bu doğrultuda mevcut yapıda 
herhang` b`r rev`zyona g`d`lmes`ne gerek görülmem`şt`r. 

4. GüncellenmDş ÖnerD MetDnlerD 

Paydaş beklent`ler` `le yükseköğret`mdek` çağdaş eğ`l`mler eksen`nde fakülte `ç`n yen`den 
yapılandırılan temel değerler aşağıda yer almaktadır. Gerçekleşt`r`len bu rev`zyon, kurumun 
akadem`k mükemmel`yet, et`k duruş, toplumsal fayda ve küresel v`zyon hedefler`n` daha 
entegre ve sürdürüleb`l`r b`r çerçevede yansıtmayı hedeflemekted`r. 

 



4.1. ÖnerDlen VDzyon 

Yapılan değerlend`rme süreçler`nde paydaşlar, mevcut kurumsal v`zyonun geleceğe yönel`k 
stratej`k rotayı ve kurumun ana uzmanlık alanlarını yeter`nce kesk`n b`r d`lle yansıtmadığını 
bel`rterek, amaca doğrudan h`zmet eden daha güçlü b`r yönel`m`n bel`rlenmes`n` önerm`şlerd`r. 
Bu doğrultuda, v`zyon `fades`n`n geçm`ş`n veya sadece bugünün d`nam`kler`n` yansıtmakla 
kalmayıp d`j`tal dönüşüm, yen`l`kç`l`k ve küresel sektörel trendler g`b` çağdaş gereks`n`mlerle 
entegre ed`lmes` gerekt`ğ` vurgulanmıştır. Ayrıca, mevcut met`ndek` kel`me kalabalığından ve 
karmaşık yapılardan arındırılarak akılda kalıcılığı yüksek, daha raf`ne ve sade b`r çerçeven`n 
oluşturulması talep ed`lm`şt`r. Son olarak, v`zyonun soyut b`r temenn` l`stes` olmaktan çıkarılıp 
kurumun ölçüleb`l`r stratej`k hedefler` ve sektördek` konumlanması `le doğrudan bağ 
kurab`lecek şek`lde, stratej`k açıdan çok daha bel`rg`n ve görünür kılınması yönünde 
tavs`yelerde bulunulmuştur. 

Öner`len v`zyon; 

“Turizm Fakültesi dünyada gün geçtikçe daha da büyüyen turizm sektörüne, 
çevresindeki değişim ve gelişimi algılayıp yorumlayabilen, evrensel ve etik değerlere sahip, 
teori, uygulama, teknoloji ile bütünleşmiş, girişimci, araştırmacı, toplumsal sorumluluk 
sahibi bireyler yetiştirerek bölgede lider konumunda olmayı amaçlamaktadır. Bu bağlamda 
Turizm Fakültesi, araştırma ve uygulama alanlarında öncü olmayı; turizm alanında değişim 
yaratacak turizmcileri yetiştirmek için yenilikçi eğitim stratejileri geliştirmeyi vizyon 
edinmektedir.” 

4.2. ÖnerDlen MDsyon 

Fakültenin stratejik yapılanma sürecinde paydaşlar, eğitim politikasının sadece operasyonel ve 
teknik becerilerle sınırlı kalmaması, bunun yerine öğrencilerin entelektüel boyutunu besleyecek 
alan bilgisi ve güçlü bir genel kültür altyapısıyla desteklenmesi gerektiği yönünde önerilerde 
bulunmuşlardır. Dijital dönüşüm çağına uyum sağlamak adına müfredatın ve kurumsal 
hedeflerin teknolojik yetkinlikleri merkeze alacak şekilde güncellenmesi talep edilirken, 
fakültenin en büyük gücü olan uzman akademik kadro vurgusunun kurumsal kimlikte daha 
görünür kılınması gerektiği belirtilmiştir. Mezun profilinin yalnızca istihdam edilen değil; 
girişimcilik ruhuna sahip, yaratıcı, eleştirel düşünebilen ve iş birliğine açık liderler olarak 
şekillendirilmesi yönünde tavsiyeler sunulmuştur. Son olarak, eğitim çıktılarının hem yerel 
toplumsal ihtiyaçlara duyarlı hem de uluslararası turizm pazarında rekabet edebilecek bilimsel 
araştırma teknikleriyle donatılmış kaliteli mezunlar yetiştirme hedefini açıkça ortaya koyması 
gerektiği vurgulanmıştır. 

Önerilen misyon; 

“Turizm Fakültesi, nitelikli ve alanında uzman akademik kadrosuyla; meslek bilgisine, alan 
bilgisine ve genel kültüre sahip; araştıran, sorgulayan, teknolojiye hâkim, etik değerlere 
bağlı ve güçlü iletişim becerilerine sahip bireyler yetiştirmeyi amaçlamaktadır. Ayrıca 
toplumsal ihtiyaçlara duyarlı, girişimcilik ruhunu benimsemiş, işbirliğine açık, yaratıcı ve 
eleştirel düşünebilen turizm sektörüne ulusal ve uluslararası alanda katkıda bulunmaya 
hazır, temel bilgi, beceri ve araştırma teknikleri ile donatılmış, kaliteli mezunlar yetiştirmeyi 
hedeflemektedir.” 

 



4.3. Önerilen Temel Değerler 

Temel değerlere yönel`k paydaş ger` b`ld`r`mler` `ncelenm`ş ve mevcut temel değerler`n yeterl` 
görülmes`nden dolayı bu doğrultuda herhang` b`r temel değerler öner`s` get`r`lmem`şt`r.  

4.4. StratejDk DeğDşDm ve ÖzetD 

Yukarıda takd`m ed`len güncellenm`ş öner` met`nler`, Fakülten`n öncek` stratej`k çerçeves`yle 
mukayese ed`ld`ğ`nde, kurumsal gel`ş`m eğ`l`m`n` ve v`zyoner dönüşümü açıkça ortaya 
koymaktadır. Bu paralelde hayata geç`r`len temel yapısal reformlar ve yönetsel çıktılar aşağıda 
detaylandırılmaktadır. 

• VDzyon GüncellemesD: Değerlend`rme süreçler`nde paydaşlar, mevcut kurumsal 
v`zyonun geleceğe yönel`k stratej`k rotayı yeter`nce kesk`n b`r d`lle yansıtmadığını 
bel`rterek, metn`n kel`me kalabalığından arındırılıp daha raf`ne, sade ve akılda kalıcı b`r 
çerçeveye oturtulmasını önerm`şlerd`r. Bu doğrultuda, v`zyonun sadece bugünün 
d`nam`kler`yle sınırlı kalmayıp d`j`tal dönüşüm, yen`l`kç`l`k ve küresel sektörel trendler 
g`b` çağdaş gereks`n`mlerle entegre ed`lmes` ve soyut b`r temenn` l`stes` olmaktan 
çıkarılarak ölçüleb`l`r hedeflerle bağ kurulması talep ed`lm`şt`r. Yapılan bu yapıcı 
öner`ler net`ces`nde güncellenen yen` v`zyon, fakülten`n bölgedek` l`derl`k amacının 
yanı sıra araştırma ̀ le uygulama alanlarında öncü olmayı ve tur`zmde değ`ş`m yaratacak 
yen`l`kç` eğ`t`m stratej`ler` gel`şt`rmey` kurumsal k`ml`ğ`n merkez`ne yerleşt`rm`şt`r. 

• MDsyon GüncellemesD: Stratej`k yapılanma sürec`nde paydaşlar, eğ`t`m pol`t`kasının 
sadece operasyonel ve tekn`k becer`lerle sınırlı kalmayıp öğrenc`ler`n entelektüel 
boyutunu besleyecek alan b`lg`s` ve güçlü b`r genel kültür altyapısıyla desteklenmes` 
gerekt`ğ`n` vurgulamışlardır. Sektörün sadece `ş gücüne değ`l entelektüel l`derlere 
`ht`yaç duyduğu gerçeğ`nden hareketle; teknoloj`k dönüşüm ve d`j`tal tur`zm 
gerekl`l`kler`ne uyum sağlanması, fakülten`n en büyük gücü olan uzman akadem`k 
kadro vurgusunun kurumsal k`ml`kte öne çıkarılması ve araştırma fakültes` k`ml`ğ`n`n 
güçlend`r`lmes` yönünde somut tavs`yeler sunulmuştur. Bu yapıcı öner`ler net`ces`nde 
rev`ze ed`len yen` m`syon; yerelden küresele uzanan b`r v`zyonla, mezunları sadece 
`st`hdam ed`len değ`l, g`r`ş`mc`l`k ruhuyla `st`hdam yaratan, yaratıcı, eleşt`rel 
düşüneb`len, et`k değerlere bağlı ve b`l`msel araştırma tekn`kler`yle donatılmış b`reyler 
olarak yet`şt`rme hedef`n` bütüncül ve stratej`k b`r çerçevede ortaya koymaktadır. 

• Temel DeğerlerdekD Güncelleme: Alınan ger` b`ld`r`mler net`ces`nde temel değerlerde 
herhang` b`r güncelleme yapılmamıştır. 

Sonuç olarak güncellenen bu d`nam`k yapı, Fakülten`n mevcut akadem`k kal`tes`n` 
sürdürüleb`l`r kılmasının yanı sıra, geleceğ`n küresel ve d`j`tal dünyasında öncü b`r rol 
üstlenmes`ne zem`n hazırlayacak stratej`k b`r yol har`tası mah`yet`nded`r. 

5. Sonuç ve Genel DeğerlendDrme 

Paydaşlardan elde ed`len ger` b`ld`r`mler, Tur`zm Fakültes`'n`n güncellenen v`zyon, m`syon ve 
temel değerler taslaklarının kurumsal hedeflerle yüksek düzeyde uyumlu olduğunu ve gen`ş b`r 
kabul gördüğünü ortaya koymaktadır. Yapılan değerlend`rmeler net`ces`nde; fakülten`n stratej`k 
rotasını netleşt`ren, çağdaş d`j`tal dönüşüm d`nam`kler`yle entegre ed`lm`ş ve araştırma-



uygulama alanlarında öncülüğü hedefleyen proakt`f b`r v`zyon metn` yapılandırılmıştır. Benzer 
şek`lde yen` m`syon `fades` de paydaşların yapıcı öner`ler` doğrultusunda, sektöre sadece 
operasyonel `ş gücü değ`l; g`r`ş`mc`, entelektüel der`nl`ğe sah`p, küresel rekabet gücü yüksek 
ve teknoloj`k yetk`nl`kle donatılmış l`der mezunlar kazandırma kararlılığını stratej`k b`r 
bütünlük `ç`nde yansıtmaktadır. 

D`ğer taraftan, fakülten`n mevcut temel değerler set`ne yönel`k paydaş ger` b`ld`r`mler` 
`ncelenm`ş ve kurumsal kültürün temel`n` oluşturan bu `lkeler`n mevcut yapıda üstlend`ğ` 
`şlevsel rolün yeterl`l`ğ` doğrultusunda herhang` b`r rev`zyona g`d`lmes`ne gerek görülmem`şt`r. 
Net`ce `t`barıyla, paydaş beklent`ler` `le yükseköğret`mdek` küresel trendler`n 
harmanlanmasıyla ortaya çıkan bu güncel ve d`nam`k stratej`k çerçeve, fakülten`n mevcut 
akadem`k kal`te ve standartlarını sürdürüleb`l`r kılma m`syonunu pek`şt`rmekted`r. Bu 
kapsamda ben`msenen yen`l`kç` eğ`t`m stratej`ler` ve kurumsal dönüşüm adımları, fakülten`n 
geleceğ`n uluslararası ve d`j`tal ekos`stem`nde öncü, saygın ve yön ver`c` b`r aktör olarak 
konumlanmasını güvence altına alacak güçlü b`r yol har`tası mah`yet`nded`r. 

 

 

 

 

 


