YAKIN DOGU UNIVERSITESI TURIZM FAKULTESI OGRENCI GERIiBiLDIiRiM ANKET

1.Amag

FORMLARI DEGERLENDIRME RAPORU

Yakin Dogu Universitesi Turizm Fakiiltesi’nde Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 (Tiirkge-Ingilizce),
Turizm ve Otel Isletmeciligi (Tiirkge-ingilizce) (4 Yillik-2 Yillik) béliimlerinde &grenim goren
ogrencilerle ders igerikleri, 6gretim elemani performansi ve 6l¢me-degerlendirme siireclerine yonelik
algilarini tespit edebilmek amaciyla anket yapilmistir.

2. Materyal-Metot

Yakin Dogu Universitesi Turizm Fakiiltesi biinyesinde bulunan programlarin degerlendirilmesine
yonelik kullanilan anket formunun 6zellikleri;

Aragstirilan konu hakkinda tutum veya goriis iceren toplam 15 ifade; ve bu ifadelere katilim
diizeylerini belirten 5°’li Likert secenekler (Kesinlikle Katilmiyorum, Katilmiyorum,
Kararsizim, Katiliyorum, Kesinlikle Katilmiyorum) vardir.

Katilimeiya ait Boliim, Smif, Alinan Ders Sayis1, Alinan Ders, Dersin Ogretim Elemam Bilgileri
istenmektedir.

Anket formu hem Tiirk¢e hem de Ingilizce olarak diizenlenmistir.

Ankette kullanilan ifadeler;

Anket-Tiirkce

ifade | ifadeler

No

1 Dersin igerigi agik ve anlagilirdi.

2 Ders icerigi alaniyla ve mesleki gerekliliklerle uyumludur.

3 Ders, teorik ve/veya uygulamali agidan yeterliydi.

4 Ders igerigi giincel bilgiler ve uygulamalar i¢eriyordu.

5 Ogretim eleman1 derslere hazirhkliydi.

6 Ogretim elemani konulara hakimdi ve anlasilir bir anlatim sundu.

7 Uygulamali derslerde yonlendirme ve rehberlik yeterliydi.

8 Ogrenci katilimm ve etkilesimi tesvik etti.

9 Sorulara ve geri bildirimlere zamaninda yanit verdi.

10 Olgme ve degerlendirme yéntemleri (sinav, ddev, uygulama vb.) agik ve net anlagilirdi.
11 Sinavlar/ddevler ders icerigiyle uyumluydu.

12 Degerlendirme 6l¢iitleri acik ve anlagilirdi.

13 Bu dersin egitimime katki sagladigini diisiiniiyorum.

14 Bu dersin programda yer almaya devam etmesi gerektigini diisliniiyorum.
15 Bu dersi genel olarak basarili buluyorum.




Anket-Ingilizce

Z
o

Statement

The content of the lesson was clear and understandable.

It is consistent with the course content area and professional requirements.

The course was adequate from a theoretical and/or practical perspective.

The course content included up-to-date information and applications.

The instructor was well-prepared for the classes.

The instructor was knowledgeable about the topics and presented them in a clear manner.
Guidance and counseling in practical courses were adequate.

It encouraged student participation and interaction.

Responded to questions and feedback in a timely manner.

0 Assessment and evaluation methods (exams, assignments, practical work, etc.) were clear and
understandable.

1 The exams/assignments were consistent with the course content.

12 The evaluation criteria were clear and understandable.

13 I believe this course has contributed to my education.

14 I believe this course should remain in the program.

15 I generally find this course successful.
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3. Bulgular

Bu rapor, Yakin Dogu Universitesi Turizm Fakiiltesi 6grencilerinin ders igerikleri, dgretim
eleman1 performansi ve dlgme-degerlendirme siireclerine yonelik algilarini analiz etmektedir.
15 temel ifade ve 130 6grenci lizerinden yapilan degerlendirmede, 6grencilerin akademik
yetkinlik ve ders igerigi uyumu konularinda yiiksek memnuniyet duydugu, ancak uygulama ve
etkilesim alanlarinda gelistirilmesi gereken noktalar oldugu gézlemlenmistir.

3.1.0lumlu Yonler
3.1.1. Akademik ve Miifredat Degerlendirilmesi

Ogrenciler, ders igeriklerinin agik, anlasilir ve mesleki gerekliliklerle dogrudan uyumlu
oldugunu ifade etmistir.

Derslerin giincel bilgiler ve sektdrdeki modern uygulamalari igermesi, her iki boliim 6grencisi
icin de yiiksek motivasyon kaynagidir.

Gastronomi Ogrencilerinin 6zellikle mutfak sanatlarindaki uygulama yeterliligine vurgu
yaptig1, Turizm Isletmeciligi dgrencilerinin ise teorik derslerin sektorel yansimalarindan
memnun oldugu saptanmaistir.

3.1.2. Ogretim Elemanm Performans Analizi

-----

yaklasik %85'1 tarafindan onaylanmistir.

Ogrencilerin sorularmna ve geri bildirimlerine zamaninda yanit verilmesi 6grenci-akademisyen
etkilesiminin gii¢lii oldugunu gostermektedir.

Ozellikle Gastronomi boliimiindeki uygulamal1 derslerde sunulan yonlendirme ve rehberligin
yeterliligi, 6grencilerin teknik beceri kazanimini dogrudan etkilemektedir.



3.1.3.Genel Memnuniyet ve Gelecek Beklentileri
Ogrencilerin biiyiik bir cogunlugu aldiklar1 dersleri genel olarak "basarili" bulmaktadir.

Mevcut derslerin programda kalmasi yoniindeki goriigler, fakiiltenin egitim stratejisinin
ogrenci beklentileriyle ortiistiigiinii kanitlamaktadir.

3.2. Olumsuz Yonler
3.2.1. Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Ogrencileri

Ogrencilerin bir kismu, derslerin teorik agirliginin uygulama saatlerine gére fazla oldugunu ve
mutfak sanatlarinda daha fazla pratik uygulama alanina ihtiya¢ duyuldugunu belirtmistir.

Ogrenciler, sinav ve ddevlerin agik ve net anlagilirligi konusunda, 6zellikle dijital veya proje
bazli teslimlerde daha detayli agiklama talep etmektedir.

Ders igerigi giincel bulunsa da sektdrde kullanilan yeni nesil otomasyon ve yonetim
sistemlerinin miifredata daha entegre bir sekilde yansitilmasi gerektigi vurgulanmistir.

3.2.2. Turizm Isletmeciligi Ogrencileri

Turizm Isletmeciligi dgrencilerinin bir béliimii, derslerdeki etkilesimin ve égrenci katilimini
tesvik eden yontemlerin artirilmasi gerektigini ifade etmistir.

Teorik derslerden duyulan memnuniyete karsin, ders igeriklerinin gergek sektor simiilasyonlari
ve giincel vaka analizleri ile daha fazla desteklenmesi gerektigi yoniinde geri bildirimler
alinmistir

Ders igerigi giincel bulunsa da (ifade 4), sektdrde kullanilan yeni nesil otomasyon ve ynetim
sistemlerinin miifredata daha entegre bir sekilde yansitilmasi gerektigi vurgulanmstir.

4. Sonuc ve Oneriler

Yakin Dogu Universitesi Turizm Fakiiltesi'nde gerceklestirilen anket calismasi sonucunda,
egitim-0gretim silireclerinin genel olarak basarili oldugu ve Ogrencilerin ders igerikleri ile
ogretim elemani performansindan memnuniyet duydugu saptanmistir. Ancak, egitim kalitesini
daha ileri seviyelere tasimak ve tespit edilen eksiklikleri gidermek amaciyla asagidaki
tyilestirme Onerileri sunulmaktadir:

4.1. Uygulama ve Etkilesim Odakh Tyilestirmeler

Gastronomi 6grencilerinin teknik beceri kazanimin1 dogrudan etkileyen uygulamali
derslerdeki rehberlik hizmetleri, 6grenci yogunluguna gore optimize edilerek birebir etkilesim
artirtlmalidir.

Ogrenci katilmim tesvik etmeye yonelik ders ici etkilesim ydntemleri hem Gastronomi hem
de Turizm Isletmeciligi béliimlerinde daha etkin kullanilmalidir.

Turizm Isletmeciligi béliimiindeki teorik dersler, sektordeki giincel vaka analizleri ve gergek
hayat simiilasyonlari ile desteklenerek pratige daha fazla yaklastirilmalidir.



4.2. Olgme, Degerlendirme ve iletisim Stratejileri

Sorulara ve geri bildirimlere zamaninda yanit verme pratigi sinavlar ve ddevler sonrasi detayli
ve gelistirici "yapici elestiriler" sunulacak sekilde genisletilmelidir.

Olgme ve degerlendirme kriterleri, dzellikle proje ve ddev bazli calismalarda daha detayli bir
sekilde 6grencilere dnceden bildirilerek siiregteki belirsizlikler giderilmelidir.

Ders igeriklerinin giincelligini korumak adimna sektoriin kullandigi yeni nesil yOnetim ve
otomasyon sistemleri miifredata daha entegre bir yapida dahil edilmelidir.



